
 

EasyMerch Custom Merchandise Store 

 



 

De EasyMerch Custom Merchandise Store is een volledig beheerde, op maat gemaakte 
shop waarin bedrijven hun eigen merchandise kunnen aanbieden en beheren. In 
tegenstelling tot on-demand oplossingen werkt onze store op basis van voorraad: klanten 
kopen eerst een (bescheiden of grotere) voorraad merchandise bij ons aan. Die voorraad 
bewaren, beheren en verzenden wij vanuit ons magazijn. 

Vanuit die voorraad kunnen bestellingen vervolgens plaatsvinden aan de hand van de noden 
van het bedrijf: intern, extern, of beiden. 

Hoe de store werkt 
Elke klant krijgt een eigen online store met branding, producten en instellingen op maat. 
Die store kan op drie manieren gebruikt worden: 

1. Interne bestelomgeving (voor medewerkers / teams) 
Perfect voor bedrijven waar verschillende medewerkers merch nodig hebben. 

●​ Werkt als een intern bestelportaal.​
 

●​ Toegankelijk met wachtwoord of via een afgesloten link.​
 

●​ Office managers, marketingteams of individuele medewerkers kunnen producten 
bestellen/aankopen uit hun eigen voorraad.​
 

●​ EasyMerch beheert de volledige logistiek: picking, packing & shipping vanuit het 
magazijn.​
 

●​ Ideaal voor onboarding, events, beurzen en interne merch zoals T-shirts, hoodies, 
kantoorartikelen of gadgets.​
 

2. Incentive- of beloningsstore (intern of extern) 
De store kan ook gebruikt worden als motivatie- of beloningssysteem. 

●​ Medewerkers of klanten krijgen punten of vouchers.​
 

●​ Ze kunnen die inwisselen voor merchandise uit de store.​
 

●​ Werkt voor loyaliteitsprogramma’s, spaaracties, medewerkersbetrokkenheid of 
community building.​
 

●​ Zowel intern (voor personeel) als extern (voor klanten, partners, leden…).​
 



 

3. Volwaardige merchandise webshop (publiek 
toegankelijk) 
Voor klanten die hun merch ook extern willen aanbieden. 

●​ De store kan volledig publiek gezet worden.​
 

●​ Fans, klanten of medewerkers kunnen merchandise kopen zoals bij een klassieke 
webshop.​
 

●​ Geschikt voor sportclubs, artiesten, bands, verenigingen, events…​
 

●​ EasyMerch verzorgt de volledige fulfilment en verzending, zodat de klant zelf 
geen logistieke verplichtingen heeft.​
 

Belangrijkste voordelen 
●​ Altijd op voorraad: de klant beslist zelf hoeveel er wordt ingekocht (kan al vanaf 

kleine aantallen).​
 

●​ Geen logistieke zorgen: wij beheren stock, verzenden en rapporteren 
voorraadniveaus.​
 

●​ Maatwerkstore: volledig in de branding van de klant.​
 

●​ Gebruiksvriendelijk: toegankelijk als interne tool, incentiveplatform of publieke 
shop.​
 

●​ Automatische voorraadmeldingen bij lage stock.​
 

●​ Altijd hoge kwaliteit merchandise met personalisatie inbegrepen.​
 

Voorbeeldsituaties 
●​ Een bedrijf gebruikt de store als intern platform voor marketing- en HR-teams om 

snel merchandise te bestellen voor events en onboarding.​
 

●​ Een organisatie beloont medewerkers of klanten met punten die ze kunnen omruilen 
voor items in hun store.​
 

●​ Een sportclub of band verkoopt merch aan fans zonder zelf voorraad of verzending 
te moeten beheren.  



 

Financieel & Operationeel Model 
De EasyMerch Custom Merchandise Store is een volledig beheerde shop waarin bedrijven 
hun eigen merchandise aanbieden vanuit een vooraf aangekochte voorraad. EasyMerch 
beheert opslag, logistiek, verzending en het online bestelplatform. 

 

1. Voorraadmodel (basis van de store) 

De store werkt op basis van vooraf aangekochte stock. 

Proces: 

1.​ De klant koopt merchandise aan bij EasyMerch (bv. 100 T-shirts). 
2.​ Deze goederen worden eigendom van de klant. 
3.​ EasyMerch bewaart en beheert de voorraad in het magazijn. 
4.​ De store dient als bestelplatform om deze stock te verdelen (intern, extern of 

publiek).​
 

2. Geldstromen & betalingen 
Wanneer de store gebruikt wordt als verkoopkanaal (intern of extern), werkt EasyMerch met 
een klant-walletsysteem. 

 

 



 

Wat is de “Merch Wallet”? 

Een interne balans waarin EasyMerch de verkoopopbrengsten beheert in naam van de 
klant. 

Bij elke bestelling via de store: 

Component Financiële 
impact 

Verkoopprijs product + naar klant-wallet 

Fulfilmentkost (pick & pack) – van wallet 

Verzendkosten – van wallet 

Maandelijkse store fee – van wallet 

Nieuwe productie (herstock) – van wallet 

De opbrengst van verkochte items behoort toe aan de klant, aangezien de voorraad reeds 
door hen werd aangekocht. 

 



 

3. Maandelijkse afrekening 
Elke maand ontvangt de klant een transparant overzicht: 

Omschrijving Bedrag 

Beginsaldo wallet €XXX 

Verkoop via store + €XXX 

Fulfilmentkosten – €XXX 

Verzendkosten – €XXX 

Store service fee – €XX 

Productie/herstock (indien van 
toepassing) 

– €XXX 

Eindsaldo wallet €XXX 

 

 



 

4. Wat gebeurt er met het saldo? 
In overleg met de klant: 

Optie A — Saldo blijft in wallet (aanrader) 

Wordt gebruikt voor: 

●​ toekomstige orders, service fees,.. 
●​ herstock van producten 

Optie B — Doorstorting 

Het saldo kan periodiek worden doorgestort naar de klant. 

 

 

5. Kostenstructuur van de store 

Eenmalige opstartkost 

Dekt: 

●​ Technische setup store 
●​ Branding & structuur 
●​ Productconfiguratie 
●​ Stockkoppeling 
●​ Testfase 

Richtprijs: €650  

 

Maandelijkse store fee 

Dekt: 

●​ Hosting 
●​ Technisch onderhoud 
●​ Product- & stockbeheer 
●​ Support 
●​ Rapportering 

Prijs: €69 / maand 

 



 

 



 

Fulfilmentkosten (per bestelling) 

Worden per order aangerekend: 

●​ Pick & pack 
●​ Verpakkingsmateriaal 
●​ Handling 

Prijs: €1,50/bestelling 

 

Verzendkosten 

●​ Aangerekend per bestelling 
●​ Tarief afhankelijk van bestemming en pakkettype (Bpost, DPD) 

Nieuwe productie (herstock) 

Wanneer voorraad wordt aangevuld: 

●​ EasyMerch factureert de nieuwe productie zoals bij een gewone merchandise 
bestelling. 

●​ Het saldo in de Merch Wallet kan verrekend worden indien gewenst en indien van 
toepassing 

 

6. Rol van EasyMerch 
EasyMerch: 

●​ beheert de store 
●​ beheert de voorraad 
●​ verzorgt logistiek & verzending 
●​ int betalingen namens de klant (indien verkoopstore) 
●​ beheert de klant-wallet en maandelijkse afrekening 

De klant: 

●​ koopt merch aan bij EasyMerch 
●​ bepaalt verkoopprijzen 
●​ gebruikt de store als intern of extern distributiekanaal 

 

 



 

Dit model zorgt voor:​
✔ duidelijke eigendomsstructuur​
✔ transparante geldstromen​
✔ geen logistieke zorgen voor de klant​
✔ schaalbare oplossing voor EasyMerch 

​
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